
Algemene voorwaarden 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle reservaties van spelmateriaal, eigendom 
van Unlockyourbox, Arne Dolphen, Steenkouter 74, 9260 Serskamp, ondernemingsnummer 
BE0797.322.578. Bankrekeningnr: BE25 0019 4463 5182 

Artikel 1. Algemeen 

1.1 Unlockyourbox verhuurt spelmateriaal aan derden (particulieren, bedrijven,...). 

1.2 Het betreft een spel die idealiter gespeeld wordt door groepen van 2 à 5 personen. 

1.3 Het spel is bedoeld voor groepen van volwassenen, eventueel aangevuld met kinderen 
vanaf 14 jaar. 

1.4 Het spelniveau is aangegeven op de website. Voorkennis is niet vereist. 

Artikel 2. Reservaties 

2.1 Elke reservatie gebeurt door contact op te nemen via het contactformulier op de 
website. Door een reservatie aan te vragen, verklaart u zich akkoord met deze 
algemene voorwaarden. 

2.2  De reservatie is slechts definitief na bevestiging door Unlockyourbox.  

2.3  De duur van de reservatie is vastgelegd op maximaal 72 Hr. Voor langere periodes zal 
een meerprijs in rekening worden gebracht in functie van de werkelijke 
overeengekomen duur. 

2.4  Annuleren van de reservatie is mogelijk tot 72 Hr voor afhaling/levering en is enkel 
geldig na bevestiging door Unlockyourbox. 

Artikel 3. Prijs en betaling 

3.1 De huurprijs van één kist is vastgelegd op 45,00 €, exclusief eventueel transport door 
Unlockyourbox en voor een maximale duur zoals bepaald in Art 2.3. 

3.2 Het gelijktijdig huren van 2 of meer kisten door eenzelfde klant resulteert in een Combi-
korting van 5,00 € per kist, ten voordele van deze klant. Dit bedrag zal op de factuur in 
mindering worden gebracht. 

3.3 Na bevestiging van de reservatie krijgt de klant een factuur toegestuurd (via e-mail). 
Het bedrag dient voorafgaand aan de afhaling/levering van het materiaal 
overgeschreven te zijn op de bankrekening van Unlockyourbox. 

3.4 In geval van annulering zal het eventueel reeds overgeschreven bedrag zo snel mogelijk 
teruggestort worden op de rekening van de klant. 

Artikel 4. Ophalen, terugbrengen en/of levering van het materiaal 

4.1 Alle gereserveerde spelmateriaal moet opgehaald en teruggebracht worden te 
Steenkouter 74, 9260 Serskamp. 

4.2 Het afhalen en terugbrengen van het gereserveerde Mat is enkel mogelijk na afspraak. 
De klant zal hierbij het afgesproken tijdstip respecteren. 

 

 



Er dient rekening gehouden te worden met de afmetingen van de kisten: 

 De reiskoffer van de Bomma (LxBxH): 87 x 50 x 50 cm 

 Operatie ‘Toby’ (LxBxH): 65 x 65 x 56 cm 

4.3 Levering/Ophaling van het spelmateriaal door Unlockyourbox is mogelijk na onderlinge 
overeenkomst en voorafgaandelijke betaling. De tarieven zijn afhankelijk van de 
leverplaats en kunnen op aanvraag bekomen worden. 

4.4 Indien de (tijdige) levering door overmacht (file, laattijdig terugbrengen door een 
vorige huurder, onverwachte schade,...) in het gedrang komt, zal Unlockyourbox u zo 
snel mogelijk contacteren en een oplossing voorstellen. De klant ziet hierbij af van een 
eventuele schadevergoeding. 

4.5 Het spelmateriaal wordt bij terugbrengen/ophalen volledig gecontroleerd door 
Unlockyourbox. In geval van schade en/of verlies gelden de regels uit artikel 5. 

Artikel 5. Schade en aansprakelijkheid 

5.1 De klant vrijwaart Unlockyourbox van alle aanspraken, schadevergoedingen e.d., 
voortkomend uit het gebruik/transport van spelmateriaal van Unlockyourbox. 

5.2 Het spelmateriaal wordt in goede en nette staat afgehaald/geleverd en dient in 
dezelfde staat te worden teruggebracht/afgegeven. Eventuele schade/verlies zal 
worden aangerekend aan de klant waarbij zowel kosten voor materiaal en personeel 
(reparatietijd) in rekening zullen worden gebracht. 

Artikel 6. Intellectuele eigendom – Geheimhouding 

6.1 Het verhuurde spelmateriaal blijft ten alle tijde eigendom van Unlockyourbox en mag 
niet doorverkocht of doorgegeven worden behoudens uitdrukkelijke schriftelijke 
toestemming van Unlockyourbox. Bij niet-naleving hiervan behoudt Unlockyourbox 
zich het recht alle spelmateriaal onmiddellijk op te halen en de overeenkomst te 
ontbinden met een schadevergoeding tot gevolg. 

6.2 Op alle kisten/koffers behoudt Unlockyourbox zich de rechten en bevoegdheden op 
grond van intellectuele eigendomsrechten voor, evenals het auteursrecht, tenzij 
uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 

Artikel 7. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank 

7.1  Eventuele geschillen aangaande de overeenkomst tussen de klant en unlockyourbox 
worden beheerst door het Belgisch recht. De bevoegde rechtbank hiervoor is de 
rechtbank van Oost-Vlaanderen, afdeling Dendermonde. 

Artikel 8. Wijziging voorwaarden 

8.1  Unlockyourbox behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden ten alle 
tijde eenzijdig te kunnen wijzigen. 


